Adatkezelési tajékoztatd és nyilatkozat

. Jelen dokumentum célja

A K&H Csoport munkaerd toborzasi és kivalasztasi folyamatai tamogatasara érdekében, dlldsajanlatai meghirdetésére és az azokra valé jelentkezés, valamint kapcsolddé szolgaltatasai igénybevételének biztositdsa céljabol
Karrierportal online feluletet és adatbazist izemeltet. A K&H Csoport Karrierportal szolgaltatasa kizarolag regisztracioval vehet6 igénybe, amely regisztracié soran a kezelt adatok korénél személyes adatok felvételére és kezelésére

kerul sor.

Jelen tajékoztatd célja, hogy a regisztraciot megeléz8en tajékoztatast adjon az érintett természetes személyek részére a Karrierportal Gzemeltetésével kapcsolatos adatkezelési gyakorlatrdl, valamint az ket megilleté jogokrol.

Il. Az adatkezel6k és elérhetéségeik

A Karrierportal a K&H Csoport altal létrehozott és Uzemeltetett online felllet és adatbazis. A Karrierportal adatkezelései vonatkozasaban a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit a K&H Csoport tagjai egyuttesen
hataroztak meg, igy valamennyien adatkezel6knek, egymas vonatkozasaban k6zos adatkezel6knek mindsulnek.

A K&H Csoport — a Karrierportal vonatkozasaban - az alabbi jogi személyeket foglalja magaban:

K&H Bank Zrt.,

K&H Csoportszolgaltato Kft.,

K&H Befektetési Alapkezel6 Zrt.,

K&H Faktor Zrt.,

K&H Biztosito Zrt.,

KBC Securities magyarorszagi fioktelepe és a
KBC Group magyarorszagi fidktelepe.

A K&H Csoport tagjainak (a tovabbiakban: Adatkezelék) k6zos elérhetdségei az alabbiak:

kézponti cim: 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9.

levelezési cim: K&H Bank 1851 Budapest
tgyfélszolgalat: +36 1/20/30/70 335 3355

e-mail cim: bank@kh.hu

Az Adatkezel6k altal az érintettek szamara kijelolt kapcsolattartd a K&H Bank Zrt. adatvédelmi tisztviseléje, akinek elérhet6sége az alabbi:

e-mail cime: bank@kh.hu

lll. Az Adatkezeldk altal igénybe vett adatfeldolgozo(k)

Az Adatkezel6k a Karrierportal lizemeltetéséhez kapcsoléddan az alabbi adatfeldolgozé(ka)t veszik igénybe:

Adatfeldolgozd megnevezése

Nexum Magyarorszag Kft.

Adatfeldolgozo elérhetésége Adatfeldolgozas célja Adatfeldolgozassal érintett adatok kore

Az Adatfeldolgozo feladata a Karrierportal

muikodtetése, beleértve a Karrier portal

adatbazisanak kezelését, az abban rogzitett A Karrierportal adatbazisaban kezelt
6726 Szeged, Temesvari korut 15. személyes adatok tarolasat és torlését is. valamennyi személyes adat.

IV. Az Adatkezeldk altal folytatott adatkezelések

1. Regisztracio a Karrierportalra

A Karrierportal szolgaltatasai kizardlag regisztracié esetén veheték igénybe, amely regisztracio soran a kezelt adatok korénél személyes adatok felvételére kerul sor, illetve azok atvételére kerlilhet sor. A felhasznaldknak lehet8séglik
van kozvetlenl regisztralniuk a Karrierportalra, azaz adataikat kozvetlentl megadni az Adatkezel&k részére, vagy regisztraciojukat adott kozosségi oldalakon keresztil is elvégezhetik. Ez utébbi esetben a regisztracio soran az
érintettek hozzajarulasa alapjan az Adatkezel6k az érintettekre vonatkozé személyes adatokat kaphatnak meg az adott k6zosségi oldalaktél, de regisztracidjuk soran az adott kozosségi oldalak szamara megadott adatoktél fuggetlen

mas adatokat is rogzithetnek a Karrierportalon.

Az adatkezelés célja:

Az adatkezelési mUveletek leirasa:
Adattovabbitas:

Az adatkezelés jogalapja:

A kezelt személyes adatok kategoriai:

Az adatkezelés id6tartama:

Visszaigazolt, mas felhasznaldoktol megklulonboztethetd Felhasznaldi profil létrehozasa; kapcsolattartas biztositasa; a Karrierportal
szolgaltatasainak biztositasa; a Karrierportal szolgaltatasainak személyre szabott biztositasa.

Kétlépcsds regisztracids folyamat: alap személyes és kapcsolattartasi adatok megadasa utan regisztraciot megerdésité e-mail kiildése, majd a
regisztracios szandék felhasznald altali meger@sitését kovetden a regisztracié véglegesitése tovabbi személyes adatok megadasaval és
Adatkezel8k altali rogzitésével.

Kozosségi oldalakon keresztlil torténd regisztracio esetén a kozosségi oldalaktol torténd adatatvétel a kozosségi oldalak adatkezelési
tajékoztatdja szerint torténik.

A regisztracios folyamat soran megadott adatok médositasa: a felhasznaldknak a Karrierportalba valé belépést kovetéen barmikor lehetéségik
van a regisztracio soran megadott adataik médositasara.

Az adatkezelés az érintetek - GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja szerinti - hozzajarulasan alapul.

A felhasznalok mas felhasznaldktél vald megkilonboztetését biztositd személyes adatok; kapcsolattartasi adatok; a munkaerd toborzasi és
kivalasztasi folyamatok szempontjabdl relevans végzettségi, képzettségi és munkaerbpiaci tapasztalati adatok.

Az érintettek altal adott hozzajaruldsok visszavondsaig (a regisztracié torléséig), azok hianyaban a Karrierportalba valé utolsé belépéstél
szamitott 1 évig (azaz a Felhasznaldi profil megsz(inéséig).

2. Adatkezel6k altali Karrierportalon torténd regisztracio

Harmadik felek ajanlasa esetén az Adatkezelék az ajanlott természetes személyek regisztracidjat kezdeményezik annak érdekében, hogy az ajanlott természetes személyt tajékoztassak az ajanlasrol, és egyben a Karrierportalra valé

regisztracids folyamat sziikségességérol.

Az adatkezelés célja:

Tajékoztatds az ajanlasrol és az esetlegesen ajanlott alldsajanlatrél; visszaigazolt, mas felhasznaloktél megkllonboztethetd Felhasznaldi profil
létrehozasa; kapcsolattartas biztositasa; a Karrierportal szolgaltatasainak biztositasa; a Karrierportal szolgaltatasainak személyre szabott
biztositasa.


tel:+36-1-335-3355

E-mail kildése az ajanlasrol és az ajanlott alldsajanlatrél: a regisztracids szandék felhasznalé altali megerdsitése esetén a regisztracio
véglegesitése tovabbi személyes adatok megadasdaval és Adatkezel8k altali rogzitésével.

A regisztracids folyamat soran megadott adatok mdédositasa: a felhasznaldknak a Karrierportalba valé belépést kovetéen barmikor lehetéséglik
Az adatkezelési miveletek leirasa: van a regisztracié soran megadott adatok médositasara.

Adattovabbitas: -

Az adatkezelés a regisztracio véglegesitéséig az Adatkezeldk, az ajanlé valamint az ajanlott természetes személyek - GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének f) pontja szerinti - jogos érdekén, a regisztracio véglegesitését kovetéen az érintetek - GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja
Az adatkezelés jogalapija: szerinti - hozzajarulasan alapul.

A felhasznaldok mas felhasznaldktol valé megkulonboztetését biztosité személyes adatok; kapcsolattartasi adatok; a munkaerd toborzasi és
A kezelt személyes adatok kategodriai: kivalasztasi folyamatok szempontjabodl relevans végzettségi, képzettségi és munkaerdpiaci tapasztalati adatok.

Az ajanlasrol és az ajanlott allasajanlatrol tajékoztato e-mail kikildését kovetd 30 napig, a regisztracio véglegesitése esetén az érintettek altal
adott hozzajarulasok visszavonasaig (a regisztracio torléséig), azok hianyaban a Karrierportalba valé utolsé belépéstél szamitott 1 évig (azaz a
Az adatkezelés id6tartama: Felhasznaldi profil megsziinéséig).

3. Jelentkezés meghirdetett allasajanlatokra

A Karrierportalra regisztralt felhasznalok a Karrierportalba valé bejelentkezéseket kovetéen barmely meghirdetett allasajanlatra elkuldhetik jelentkezési szandékukat. Jeloltként valo kivalasztasuk esetén a felhasznaldk tovabbi
személyes adatokat adhatnak meg magukrol, az adott allasajanlat szempontjabol relevans kérdbiveket, valamint teszteket tolthetnek ki és tolthetnek fel a Karrierportalra.

A Karrierportalon meghirdetett allasajanlatokra valé jelentkezés biztositasa; a jelentkezésekkel kapcsolatos visszajelzések megkiildése; a
Az adatkezelés célja: jelentkezésekkel kapcsolatos munkaerd toborzasi és kivalasztasi folyamat szempontjabél relevans tovabbi adatok felvétele és kezelése.

Automatikus értesités kuldése e-mail lizenet Utjan a jelentkezés befogadasarol; kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas a kivalasztasi folyamattal
kapcsolatosan; adatbekérés vagy tesztek kitoltésére valo felhivas utjan torténd adatrogzités és adatkezelés; a nyertes és az elutasitott palyazok
Az adatkezelési miveletek leirdsa: értesitése a kivalasztasi folyamat eredményérél telefonon vagy e-mail Gzenet utjan.

Amennyiben az Adatkezel6k jeloltként valasztanak ki egy adott meghirdetett alldsajanlatra jelentkez6t, e-mail Gzenete utjan értestik 6t tobbek
kozott az esetleges vided-interju szlkségességérdl és a vided-interjut biztosito szolgaltatéd webes elérhetdségérél. Az Adatkezelbk ez esetben
elézetesen megkuldik a jelentkezd e-mail cimét a vided-interjut biztosito szolgaltato részére annak érdekében, hogy a szolgaltatd egyedi elérési
linket tudjon generalni a videé-interju feluletéhez.

A fentiek alapjan az adattovabbitas opcionalis, arra kizarolag abban az esetben kerul sor, ha a jelentkezd megfelel az allasajanlat szerinti
alapfeltételeknek.

Az Adatkezel6kkel szerz6désben allo vided-interjut biztositd szolgaltaté a GEEG JOB INTERVIEW LTD (UNITED KINGDOM, 20-22 WENLOCK

ROAD, LONDON, N1 7GU). A szolgaltat6 a videodinterjuk vonatkozasaban onallé adatkezel6ként jar el, adatkezelési tevékenységérdl kozvetlenul

nyujt tajékoztatast a jelentkez6k részére. A jelentkez8k kozvetlentl a szolgaltatonak adott hozzajarulasa esetén a szolgaltatd hozzaférést

biztosit az Adatkezel&k részére az elkésziilt videod-interjukhoz, amelyet az Adatkezelék kizarélag az adott jelentkezéshez hasznalnak fel
Adattovabbitas: (tekintenek meg és értékelnek) a meghirdetett allasajanlat lezarasaig a jelentkezés elbiralasa céljabol.

Az adatkezelés jogalapija: Az adatkezelés az érintetek - GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja szerinti - hozzajarulasan alapul.

A felhasznalék mas felhasznaldktol valé megkllonboztetését biztositd személyes adatok; kapcsolattartasi adatok; a munkaerd toborzasi és
A kezelt személyes adatok kategoriai: kivalasztasi folyamatok szempontjabol relevans végzettségi, képzettségi és munkaerbpiaci tapasztalati adatok.

Az érintettek altal adott hozzajarulasok visszavonasaig (a regisztracio torléséig), azok hianyaban a Karrierportalba valé utolsoé belépéstél

Az adatkezelés id6tartama: szamitott 1 évig (azaz a Felhasznaldi profil megsziinéséig).

4. Meghirdetett allasajanlatok ajanlasa harmadik személy altal

A Karrierportal lehet6séget biztosit barmely természetes személy részére, hogy az Adatkezel6k altal meghirdetett allasajanlatot harmadik fél részére ajanljak. Ebben az esetben az ajanlott fél e-mail Gizenetet kap az ajanlas tényérél,
az adott allasajanlat elérhet6ségérél és a jelentkezés feltételeir6l. Az adott allasajanlatra vald jelentkezés, és az annak eléfeltételét jelentd Karrierportalra valo regisztracié folyamatdval kapcsolatos adatkezelési tudnivaldk a fenti
IV.1. és IV.3. pontokban talalhatéak.

Az adatkezelés célja: Tajékoztatas az ajanlasrol és az ajanlott allasajanlatrol.
Az adatkezelési miveletek leirasa: E-mail kildése az ajanlasrol és az ajanlott allasajanlatrol.
Adattovabbitas: -

Az adatkezelés a regisztracio véglegesitéséig az Adatkezeldk, az ajanlé valamint az ajanlott természetes személyek - GDPR 6. cikk (1)

Az adatkezelés jogalapja: bekezdésének f) pontja szerinti - jogos érdekén alapul.
A kezelt személyes adatok kategoriai: Egyedi linkes URL azonosito.

Az adatkezelés id6tartama: Az adatkezelés az e-mail tajékoztatas kikuldéseéig tart.
5. Allasajanlattal valé megkeresés az AdatkezelSk altal

Az Adatkezel6k a Karrierportalra regisztralt Felhasznalékat kifejezetten tudasuknak és tapasztalataiknak megfelelé alldsajanlatokkal is meg kivanjak keresni.

Az adatkezelés célja: A Felhasznalék megkeresése tudasuknak és tapasztalataiknak megfelel6 alldsajanlatokkal.

Karrierportal adatbazisaban kezelt személyes adatokba vald betekintés, azokban vald keresés, azok felhasznaldsa annak érdekében, hogy
megallapithaté legyen a Felhasznaldk és az adott alldsajanlatok kozotti megfelelés; e-mail kildése a Felhasznaldk tudasanak és
Az adatkezelési miveletek leirasa: tapasztalatanak megfeleld allasajanlatrol.

Adattovabbitas: -
Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés az érintetek - GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja szerinti - hozzajarulasan alapul.

Karrierportal adatbazisaban kezelt valamennyi személyes adat, igy a felhasznalok mas felhasznaldktol vald megklilonboztetését biztositd
személyes adatok; kapcsolattartasi adatok; a munkaerd toborzasi és kivalasztasi folyamatok szempontjabdl relevans végzettségi, képzettségi
A kezelt személyes adatok kategoriai: és munkaer@piaci tapasztalati adatok.

Az érintettek altal adott hozzajaruldsok visszavondsaig (a regisztracié torléséig), azok hianyaban a Karrierportalba valé utolsé belépéstél
Az adatkezelés id6tartama: szamitott 1 évig (azaz a Felhasznaldi profil megsziinéséig).

6. Hirlevélkiildés



A Karrierportalra regisztralt Felhasznaloknak lehet6ségik van arra, hogy az Adatkezel8k altal meghirdetett, a Felhasznaldk érdeklédési korébe tartozé allasajanlatokrdl hirlevél formajaban kapjanak kozvetlen tajékoztatast.
Mindehhez a Felhasznaldknak az érdeklédési koriket kell megadniuk, tovabba kifejezetten kérelmeznilk kell Felhasznald profiljukban a hirlevél-kildést.

Az adatkezelés célja: A Felhasznalok megkeresése kérésiik alapjan érdeklédési korlikbe tartozd alldsajanlatokkal.

Az adatkezelési miveletek leirasa: Erdeklédési korre vonatkozd adatkezelés; e-mail kiildése a Felhasznaldk érdeklédési koriikbe tartozo allasajanlatokrol.
Adattovébbitas: -

Az adatkezelés jogalapija: Az adatkezelés az érintetek - GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja szerinti - hozzajarulasan alapul.

Karrierportal adatbazisaban kezelt, a felhasznalok mas felhasznaldktol vald megklulonboztetését biztositd személyes adatok; kapcsolattartasi
A kezelt személyes adatok kategdriai: adatok; érdekl6dési korre vonatkozo adat.

Az érintettek altal adott hozzajarulasok visszavonasaig (a regisztracio torléséig), azok hianyaban a Karrierportalba valé utolso belépéstél

Az adatkezelés id6tartama: szamitott 1 évig (azaz a Felhasznaldi profil megsziinéséig).

7. Referenciakérés

A Karrierportalra regisztralt Felhasznaloknak az allasjelentkezés soran egy ponton, legtobbszor az elsé kords interju sikeressége esetén, meg kell adniuk legalabb egy referenciaszemély (példaul el6z6 munkaltato) altalanos
elérhetdségi adatait, mivel a felvételi folyamat része a harmadik féltél szarmazo referencia.

Az adatkezelés célja: Referenciakérés a jelentkez6rél egy harmadik féltél, aki a jelentkezé6 munkaltatdja vagy kollégaja volt.
Az adatkezelési miveletek leirasa: Areferenciaadé megkeresése telefonon/e-mailben és a jelentkez6r6l referencia kérése.

Adattovabbitas: -

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés az Adatkezeld - GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja szerinti — jogos érdekén alapul.

A kezelt személyes adatok kategoriai: Areferenciaado személy neve, telefonszama, e-mail cime.

Az adatkezelés id6tartama: Az adatkezelés a jelolt kivalasztasaig tart, ezutan minden kapcsolédo adat torlésre kertl. Meg6rzési id6 nincs.
8. A weboldal siiti-hasznalata

A Karrierportal webes fellilete, a https://karrier.kh.hu/ weboldal aprd file-okat, Ugynevezett cookie-kat, vagy mas széval sutiket alkalmaz a honlap mikodtetése, kényelmesebb hasznélata, valamint statisztikai mérések és marketing
tevékenység végzése érdekében. A sutik hasznalatahoz az oldal latogatodi hozzajarulasukat a honlapon adhatjak meg. A slitik hasznalatahoz adott hozzajaruldsok az adott webbongész6 beallitasok menupontjaiban a késébbiekben
modosithatdak, vagy visszavonhatdak. A K&H Csoport cookie (suti) policy-je a https://www.kh.hu/cookie-szabalyzat aloldalon érhet6 el.

V. Adatvédelmiincidensek bejelentése

Amennyiben a Karrierportal felhasznaléi vagy harmadik felek adatvédelmi incidensrél szereznek tudomast, jelen tajékoztato Il. pontjaban szerepld elérhet6ségek valamelyikén jelenthetik azt be az Adatkezel6knek. Adatvédelmi
incidensnek tekintend6 a GDPR 4. cikk 12. pontja értelmében a biztonsag olyan sérlilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi. A bejelentéseket az AdatkezelSk kivizsgaljak, és a GDPR 33-34. cikkeinek eléirasai szerint jarnak el.

VI. Adatbiztonsag

Az Adatkezelé az érintettek személyes adatait az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) és az informaciés dnrendelkezési jogrol és az informécidszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. tdrvény (Infotv.), valamint a vonatkoz6
jogszabalyok rendelkezései szerint kezelik a Karrierportalon torténé adatkezelés, valamint a munkaerd kivalasztasi folyamat soran, azokat illetéktelen harmadik feleknek nem adjak at.

A kezelt adatokat kizarolag az Adatkezel8k adatkezelésre kijelolt munkavallaldi, illetve az adatfeldolgozo arra kijelolt alkalmazottai, valamint az egyes jogszabalyokban erre felhatalmazott hatdsagok ismerhetik meg. Az adatkezelésre
kijelolt dolgozdkat jogszabaly, illetve munkaszerzédésuk kotelezi, hogy a munkajuk soran megismert személyes adatokkal nem élhetnek vissza. Az adatfeldolgozoval kotott szerz6dés(ek)ben az Adatkezeldk feltételil szabjak, hogy az
Adatfeldolgozo a tudomasara jutott személyes adatokat megfelelé gondossaggal koteles kezelni.

Az Adatkezel6k altal alkalmazott adatbiztonsagi intézkedések:

1. Az adatvédelmi incidensek és adatvédelmi nyilvantartas kezelésének IT tamogatasa

Rendszeres onellen6rzések soran az Adatkezel6 ellendrzi, hogy IT rendszerének mikodése és az iranyadé vallalati eléirasok megfelelnek-e a jogszabalyi eléirasoknak. Az 6nellendrzés keretében a megfeleldség fellilvizsgalatan kivul
az Adatkezel6 a technoldgiai ellenallé képességet is teszteli (IT biztonsagi fellulvizsgalat). Az Adatkezel6 rendszeresen elemzi az IT rendszerekben feldolgozott és tarolt adatok nyilvantartasat (IT biztonsagi vagyonleltar), és az azokat
fenyeget6 IT biztonsagi kockazatokat.

2. Azonositasi rendszerek

Az Adatkezeld a rendszereihez hozzafér6 felhasznaldkat azonositja, és a hozzaférési jogosultsagokat felligyeli. Az Adatkezeld kdzponti cimtar rendszert, tovabba elektronikus alairdsokat (azonositasra, alairasra, titkositasra) alkalmaz
a felhasznaldi jogosultsagok ellendrzése érdekében. Az Adatkezelé emellett elosztott jogosultsagkezelést (az egyes rendszerekhez/rendszercsoportokhoz kapcsoléddo jogosultsagok beallitasara kilonb6z6 személyek jogosultak),
jelsz6-menedzsmentet (minimalis jelsz6-komplexitas és jelszd-cserék eldirasa és kikényszeritése), és tobb-faktoros azonositast (tobb azonosité komponens hasznalata, nem csak a felhasznaléi név és jelszd) hasznal.

3. Art6 programok elleni védelem

Az Adatkezeld tobbszint(i, tobb technolégian és gyartén alapuld heterogén védelmi rendszert lizemeltet az altalanosan elterjedt artd programok (bot, malware, spyware, stb.) ellen a kliens és szerver szamitégépeken, halézati
eszkozokon, tartalomszirékon.

4. Biztonsagi események kezelése

Az Adatkezeld a rendszerek és alkalmazasok technikai napléit gydjti és tarolja, adatbiztonsagi, adatvédelmi vagy IT biztonsagi események rekonstrualasa és esetleges vizsgalata céljabol. Az adatvédelmi karok elkertilése és
csokkentése érdekében az Adatkezeld biztonsagi incidensek esetén felveszi a kapcsolatot az érintett személyekkel, valamint egytttmUkodik kilsé szervekkel és szolgaltatdkkal a biztonsagi események nyomon kévetése és kezelése
soran.


https://karrier.kh.hu/
https://www.kh.hu/cookie-szabalyzat

5. Felhasznalok tamogatasa és oktatasa

Az Adatkezeld szlikség esetén célirdnyos figyelemfelhivasokkal tajékoztatja a munkavallaldkat az esetleges veszélyezhelyzetekrél, tovabba szakiranyl képzésekkel és oktatasi programmal, sziikség esetén céliranyos figyelemfelhivo
kampanyokkal fejleszti és tartja szinten a munkavallalék informatikai és adatbiztonsagi felkésziltségét.

6. Halézatbiztonsag

A feldolgozoé rendszereket és a vallalati belsé halézatot az Adatkezeld a publikus haldzatoktdl elszeparalja és védi az illetéktelen hozzaférésektdl. A haldzati kapcsolatok létrehozasa soran azonositja a kapcsoldédé végponti
eszkozoket annak érdekében, hogy a halézatan csak engedélyezett allapotu szamitdégépek tudjanak kommunikalni. Tovabba biztonsagos azonositassal és titkositassal gondoskodik arrdl, hogy a halézati kommunikacid soran a
tovabbitott és kezelt adatok, Uzenetek bizalmassaganak megbrzése biztositott legyen.

7. Kiils6 partnerek adatkezelése

Az Adatkezel6 tajékoztatast nydjt a kulsd partnereknél végzett adatkezelésrol, és az IT szolgaltatokkal torténd kapcsolattartast és informacid-aramlast szabalyozza, valamint minden szolgaltatéval és partnerrel titoktartasi
megallapodast kot.

8. Sériilékenység menedzsment

Az Adatkezel6 rendszeresen felméri, elemzi és értékeli az IT biztonsagi sérulékenységeket, és ennek alapjan megteszi a szukséges intézkedéseket. Az Adatkezelé rendszeresen telepit biztonsagi frissitéseket a vallalati
szamitogépekre és eszkozokre, és vizsgalja az ugyfeleknek nyujtott szolgaltatasai biztonsagat.

9. Tartalomsziirés

Az Adatkezel6 technolégiai és adminisztrativ lépésekkel azonositja és sz(ri a kéretlen (spam), a megtévesztd (phising), és az artd (malware) tartalmu elektronikus leveleket és forgalmakat. Ennek részeként feltigyeli a halozati
hozzaféréseket és a bongészési tevékenységeket a halézatan, emellett elemzi a rendszerhez valé hozzaféréseket és a halozati forgalmakat, az tgyfeleket és a szolgaltatasokat veszélyezteté tamadasok észlelése és kezelése céljabol.

10. Adathordozék védelme

Az Adatkezeld nyilvantartast vezet a hasznalt adathordozdékrél, valamint technoldgiai és adminisztrativ lépésekkel gondoskodik biztonsagos kezelésiukrél.

11. Az iratok és adatok fizikai védelme

Az elektronikus és papiralapu iratok fizikai védelme tekintetébe az Adatkezeld zarhatd szerverszobakkal, tovabba olyan naprakész iratkezelési szabalyzattal rendelkezik, amely elirja a papiralapu iratok megfeleld biztonsagi protokoll
szerinti, zart tarolasat, és a megfeleld jogosultsaggal rendelkez6 személyek altali kizarélagos hozzaférhetbségét.

VIl. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetdségei

Az érintettek adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehetdségeit részletesen a GDPR vonatkozo rendelkezései (igy kiléonésen a GDPR12., 13., 14.,15.,16.,17.,18.,19., 20., 21.,22.,77., 78., 79., 80. és 82. cikkei) tartalmazzak. Az alabbi
osszefoglalas tartalmazza a legfontosabb rendelkezéseket, illetve az Adatkezeld ennek megfeleléen nyujt tajékoztatast az érintettek részére az adatkezeléssel kapcsolatos jogaikrél és jogorvoslati lehet8ségeikrol.

Az Adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen az érintett joggyakorlassal (lasd: GDPR 15-22. cikkei) kapcsolatos kérelmének beérkezésétél szamitott egy hdnapon belul tajékoztatja az érintettet a kérelme
nyoman hozott intézkedésekrél. Szukség esetén, figyelembe véve a kérelem dsszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két hénappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasardl az Adatkezeld a késedelem
okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon belil tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetéség szerint elektronikus uton kell megadni,
kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az Adatkezeld nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de legkés6bb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon bellil tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint
arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely felligyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az Adatkezel6 az érintett altal kért informacidkat irasban, vagy — az érintett elektronikus Uton benyujtott kérelme esetén, illetve ez irdanyu kérelmére — elektronikusan adja meg. Az érintett részére szdbeli tdjékoztatas is adhato,
amennyiben az érintett a személyazonossagat az Adatkezeld részére igazolja.

Az érintett hozzaférési joga

(1)  Azérintett jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon az Adatkezel6t6l arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. Ha ilyen adatkezelés folyamatban van, az érintett jogosult arra, hogy a személyes
adatokhoz és a kovetkez6 informaciokhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategériai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel a személyes adatokat az Adatkezelé kozolte vagy kozolni fogja, ideértve kulonodsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett arra vonatkozé joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;
f) valamely felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintett6l gyijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérheté informacio;

h) automatizalt dontéshozatal (GDPR 22. cikk (1) és (4)) ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozé érthetd informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentéséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel jar.

(2) Ha személyes adatoknak harmadik orszagba torténd tovabbitdsara kerill sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozéan a megfelelé garanciakrol.

(3) Az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az Adatkezeld az érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezeld az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerl mértéki
dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus Uton nydjtotta be a kérelmet, az informacidkat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

A helyesbitéshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6 a kérésére indokolatlan késedelem nélkll helyesbitse a rd vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Az érintett jogosult tovabba arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek
mellett kiegészitd nyilatkozat Utjan torténd — kiegészitését.

A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

(1)  Azérintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkul torélje a ra vonatkozé személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:



a) a szemeélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybél azokat az Adatkezeld gyUjtotte vagy mas modon kezelte;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és adott esetben nincs els6bbséget élvezd jogszer(i ok az adatkezelésre;

d) a személyes adatok jogellenesen kertiltek kezelésre;

e) a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell; vagy
f) a személyes adatok gyUjtésére informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerult sor.

(2) Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és a fentebb irtak értelmében azt torolni koteles, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszerlen elvarhaté
lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel§ adatkezel6ket, hogy az érintett kérelmezte a széban forgd személyes adatokra mutato linkek, vagy e személyes adatok
masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

(3) Az(1)és(2)bekezdés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés szukséges, tobbek kozott:
a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozdodashoz valé jog gyakorlasa céljabdl;
b) a személyes adatok kezelését elbird, az Adatkezelére alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése céljabol;

c) a kozérdekd archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol, amennyiben az (1) bekezdésben emlitett jog valdszinlsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az
adatkezelést; vagy

d) jogi igények elbéterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

(1)  Azérintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesul:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezel ellenérizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezelé6nek mar nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozéas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az Adatkezeld jogos indokaink els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

(2) Ha az adatkezelés az (1) bekezdés alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajaruldsaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy
mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

(3) Az adatkezelés korlatozasanak feloldasarél az Adatkezel6 el6zetesen tajékoztatja az érintett, akinek kérésére a fentiek alapjan korlatoztak az adatkezelést.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz kapcsolédo értesitési kotelezettség

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrol, torlésrél vagy adatkezelés korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
er6feszitést igényel. Az érintettet kérésére az Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrél.

Az adathordozhatésaghoz valé jog

(1)  Azérintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik adatkezel&nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt az Adatkezel$ akadalyozna, ha:

a) az adatkezelés hozzajarulason, vagy szerzédésen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

(2) Az adatok hordozhatésagahoz valé jog (1) bekezdés szerinti gyakorldsa soran az érintett jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvaldsithato — kérje a személyes adatok adatkezel6k (igy az Adatkezeld és egyéb adatkezeld)
kozotti kozvetlen tovabbitasat.

(3) Afentebbirtjog gyakorlasa nem sértheti a torléshez vald jog (,,elfeledtetéshez valé jog”) vonatkozasaban irt rendelkezéseket, tovabba e jog nem érintheti hatrdnyosan masok jogait és szabadsagait.

A tiltakozashoz valé jog

(1)  Azérintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak jogos érdeken alapuld kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is. Ebben az esetben a személyes adatokat az
Adatkezelé nem kezeli tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

(2) Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az érintettre vonatkozo személyes adatok e célbol torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast
is, amennyiben az a kdzvetlen Uizletszerzéshez kapcsoladik.

(3) Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen lizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbél nem kezelhetdk.

(4) Azinformacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsoléddan és a 2002/58/EK iranyelvtdl eltérve az érintett a tiltakozashoz valé jogot miszaki eldéirasokon alapulé automatizalt eszkozokkel is
gyakorolhatja.

(5) Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbél kerull sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol tiltakozhasson az érintettre vonatkozé
személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kozérdek(i okbdl végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

Az Adatkezeld adatvédelmi tisztviseléjéhez valo fordulas joga

Az Erintett jogosult az adatkezeléssel kapcsolatos kifogdsaval az Adatkezel6é adatvédelmi tisztvisel6jéhez fordulni.

A feliigyeleti hatésagnal torténé panasztételhez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatésagnal — kiilonosen a szokasos tartézkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagdllamban —, ha a megitélése szerint a ravonatkozé
személyes adatok kezelése megsérti a GDPR rendelkezéseit. Magyarorszagon az illetékes felligyeleti hatdsag: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag (weboldal: http://naih.hu/; cim: 1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/c; postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.; telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

A feliigyeleti hatésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog
(1)  Azérintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a felligyeleti hatosag érintettre vonatkozd, jogilag kotelezb erejli dontésével szemben.

(2)  Azérintett jogosult a hatékony birédsagi jogorvoslatra, ha az illetékes felligyeleti hatésag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon belil nem tajékoztatja az érintettet a benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi
fejleményekrél vagy annak eredményérél.

(3) Afellgyeleti hatosaggal szembeni eljarast a fellgyeleti hatdsag székhelye szerinti tagallam birédsaga eldtt kell meginditani.

Az Adatkezeldvel vagy az Adatfeldolgozoval szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

(1)  Azérintett a rendelkezésre allé kozigazgatdsi vagy nem birdsagi Utra tartozod jogorvoslatok — koztik a felligyeleti hatdsagnal torténd panasztételhez vald jog — sérelme nélkil hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha
megitélése szerint a személyes adatainak a GDPR-nak nem megfeleld kezelése kovetkeztében megsértették a GDPR szerinti jogait.

(2) Az Adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval szembeni eljarast az Adatkezeld vagy az adatfeldolgozé tevékenységi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt kell meginditani. Az ilyen eljaras megindithaté az érintett szokasos
tartozkodasi helye szerinti tagallam birdsaga elétt is.
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